
Lisa 1 Tehniline kirjeldus 
 
Hanke nimetus „Sotsiaalvaldkonna koolitajate arengupäev“  
 
1. Üldandmed ja taust 

 
Hanke taust: Hanke eesmärk on leida partnerid, kes viivad läbi praktilised töötoad, ja  
moderaator Sotsiaalkindlustusameti ja Eesti Sotsiaaltöö Assotsatsiooni (edaspidi: ESTA) 
koolitajatele „Sotsiaalvaldkonna koolitajate arengupäeval“, et arendada/uuendada 
koolitajate koolitamiseks vajalikke oskusi. 
  
Kaasrahastatakse Šveitsi-Eesti koostööprogrammi toetusmeetme „Sotsiaalse kaasatuse 
toetamine“ programmikomponendi „Sotsiaalvaldkonna spetsialistide tasemeõppe ja 
kvalifikatsiooni kaasajastamine ning koolitus- ja tugisüsteemi arendamine“, tegevuse 
„Koolitus – ja tugisüsteemi arendamine“.  
 
Sotsiaalkindlustusametis ja ESTA-s tegeleb täienduskoolituste väljatöötamise ja 
arendamisega ligi 100 inimest. Neil on olemas tugev valdkondlik ettevalmistus, mis vastab 
teenuse sihtgrupi vajadustele. Koolituste kaasajastamiseks ja tõhusamaks läbiviimiseks 
on vajalik täiendada teadmisi kaasaegsetest koolitusmeetoditest ning olla kursis 
täiskasvanud õppija vajaduste ja õppimise põhimõtetega. 
 
Hange on jaotatud IV osaks: 
I osa - „Avalik esinemine (kuidas olla mõjuv ja autentne esineja“; 
II osa - „Tagasiside ja reflektsioon (kuidas muuta tagasiside ja refleksioon formaalsest 
tegevusest õppimise ja arengu kõige väärtuslikumaks osaks)“; 
III osa - „Varjatud õppekava (kuidas arendada õppija üldoskuseid „varjatult“)“; 
IV osa - Mis on raske ja mis loob kergust“. Paaris harjutus liikumisega väljas („Sokratese 
jalutuskäik“).  
Pakkuja võib teha pakkumuse, kas ühele osale, mitmele osale või kõikidele osadele. 
 

2. Hanke eesmärk ja sihtrühm 
 
2.1. Hanke eesmärk: koolituste ja moderaatori hankimine 
2.2. Hanke tulemusena soovib Tellija saavutada järgmised eesmärgid: 

2.2.1. Uuendada osalejate teadmisi koolituste läbiviimise erinevatest meetoditest ja 
viisidest. 

2.2.2. Leida viise, kuidas tuua kergust tööellu ja toetada enesejuhtimist. 
2.3. Sihtrühm: Sotsiaalkindlustusameti ja ESTA koolitajad, koolituste korraldajad ning 

koolituste tellijad. 
2.4. Sihtrühma suurus: kokku ca 80 osalejat. 

 
3. Teenuse kirjeldus ja tehnilised nõuded 

 
3.1. Täitjate ülesanded on järgmised: 

3.1.1. Täitja 1 tegevus: Viia läbi koolitus teemal: „Avalik esinemine (kuidas olla mõjuv 
ja autentne esineja)“. Praktiline töötuba mahus 2 akadeemilist tundi. (hanke I 
osa). 

3.1.2. Täitja 2 tegevus: Viia läbi koolitus teemal: „Tagasiside ja reflektsioon (kuidas 
muuta tagasiside ja refleksioon formaalsest tegevusest õppimise ja arengu 
kõige väärtuslikumaks osaks)“. Praktiline töötuba 2 akadeemilist tundi. (hanke 
II osa). 

3.1.3. Täitja 3 tegevus: Viia läbi koolitus teemal: „Varjatud õppekava (kuidas 
arendada õppija üldoskuseid „varjatult“)“. (hanke III osa). 



3.1.4. Täitja 4 tegevus: Viia läbi koolitus teemal: „Mis on raske ja mis loob kergust“. 
Paaris harjutus liikumisega väljas („Sokratese jalutuskäik“) 1,5 akadeemilist 
tundi (hanke IV osa). 

3.1.5. Täpsed koolitusteemad ja fookused lepitakse kokku eelkohtumisel hankes 
edukaks tunnistatud pakkujatega. 

 
3.2. Nõuded metoodikale: 

 
3.2.1. Tegevused peavad olema praktilise suunitlusega, et osalejad saaksid 

õpitubadest harjutatut praktilises töös kasutada. Osalejad peavad saama 
omavahel arutada ja üks tegevus võiks olla minihäkatoni või grupitöö 
formaadis. 

3.2.2. Koolitusel kasutatavad õppematerjalid ja vahendid peavad olema eesti keeles 
ja digitaalselt kättesaadavad. 

3.2.3. Kasutavad koolituses aktiivõppe meetodeid ning võimaldab osalejatel 
harjutada esinemisoskusi praktiliste ülesannete kaudu. 

 
4. Oodatavad tulemused 

 
4.1. Tulem 1: Koolitused on läbi viidud. 
4.2. Tulem 2: Osalejad teadvustavad oma rolli õppimise ja arengu toetajana, saab uusi 

praktilisi meetodeid täiskasvanud õppijate kaasamiseks, reflekteerib oma seniseid 
koolitus- ja tööpraktikaid 
 

5. Nõuded koolitajale 
 
5.1. I koolitus: Avalik esinemine (hanke I osa): 

5.1.1. omab vähemalt 3-aastast kogemust avaliku esinemise, esinemisoskuste või 
suhtlemisoskuste koolituste läbiviimisel täiskasvanud õppijatele; 

5.1.2. on viimase 5 aasta jooksul läbi viinud vähemalt 3 avaliku esinemise või 
esinemisoskuste teemalist koolitust; 

5.1.3. omab praktilist lavalise esinemise kogemust (nt näitleja, saatejuhi, moderaatori, 
esineja või muu võrreldava rollina); 

5.2. II koolitus: Tagasiside ja reflektsioon (hanke II osa): 
5.2.1. Koolitajal on coach'i, superviisori, mentori või grupiprotsesside juhi 

kvalifikatsioon; 
5.2.2. on viimase 5 aasta jooksul läbi viinud 5 koolitust või töötuba tagasiside, 

refleksiooni, enesejuhtimise, koostöö või professionaalse arengu teemadel; 
5.2.3. omab kogemust grupiarutelude, refleksiooniprotsesside ja praktiliste harjutuste 

juhtimisel;  
5.3. III koolitus: Varjatud õppekava (hanke III osa): 

5.3.1. omab vähemalt magistrikraadi haridusteadustes, andragoogikas, 
pedagoogikas, psühholoogias, sotsioloogias või muus võrreldavas valdkonnas; 

5.3.2. omab vähemalt 3-aastast kogemust täiskasvanute koolitamisel; 
5.3.3. on viimase 5 aasta jooksul läbi viinud 5 koolitust või töötuba õppimiskultuuri, 

organisatsioonikultuuri, väärtuste, kaasamise, refleksiooni või 
haridusuuenduse teemadel; 

5.3.4. omab kogemust refleksiooni- ja arutelupõhiste õppevormide läbiviimisel. 
 

6. Moderaatori ülesanded ja nõuded (hanke IV osa) 
 
Moderaator vastutab koolituspäeva sujuva kulgemise ja osalejate kaasamise eest. Tema 
roll on hoida fookust, luua turvaline ja avatud õpikeskkond ning toetada õppimisprotsessi 
kogu päeva vältel. 
6.1.  Moderaatori ülesanded koolituspäeval: 

6.1.1. avab ja juhib arengupäeva; 



6.1.2. viib läbi sissejuhatava aktiveeriva tegevuse; 
6.1.3. juhendab osalejate liikumist töötubade ja grupitegevuste vahel; 
6.1.4. viib läbi koolituse teemal „Sokratese jalutuskäik“ ning selgitab selle metoodikat; 
6.1.5. toetab osalejaid refleksiooni- ja aruteluprotsessides; 
6.1.6. aitab sõnastada päeva jooksul tekkinud olulised taipamised; 
6.1.7. viib päeva lõpus läbi ühise refleksiooni ja kokkuvõtte; 
6.1.8. loob turvalise, kaasava ja usaldusliku õpikeskkonna; 
6.1.9. juhib päeva, sidudes erinevad tegevused arengupäeva eesmärkidega. 

 
6.2. Nõuded moderaatorile: 

6.1.2. omab vähemalt 3-aastast kogemust täiskasvanute gruppide juhtimisel, 
modereerimisel või koolitamisel; 

6.1.3. omab kogemust refleksiooni-, arutelu- või enesejuhtimise teemaliste töötubade 
läbiviimisel; 

6.1.4. omab kogemust liikumisel põhinevate või kogemusõppe.  
 
7. Teenuse eest tasumine 

 
Tasumine juriidilisest isikust teenuse osutajale osutatud teenuse eest toimub e-arve 
alusel.  
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